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想要掌握雲端的未來，就要先瞭解雲端，包括優點、

缺點和醜惡面。

所有顛覆破壞的起源

自 2006 年公有雲出現起，它的顛覆破壞力就達到一個新的層次。雲端直擊了單
體式 IT 架構，打破了傳統堆疊範疇，給予速度、擴充性、敏捷度和靈活度上的
保證。在一開始時，人們對於雲端技術充滿著否定和實驗，許多 IT 團隊試圖將
公有雲放入框架裡來控制它，希望它能就此消失(實情是 – 它依然健在)。但是公
有雲還是自顧自地繼續成長，從企業內部的單一孤島，擴展到垂直整合的全部

堆疊。雲端一直在持續進化中，與此同時，供應商加速創新，建立越來越多的

公有雲產品，企業也更全面地將雲端整合到他們的 IT 策略之中。此番進化促使
業界展開多年來關於雲端之旅、以及雲端如何融入數位化轉型的對話。

如何實現目標？
更接近邊緣一步 

數位化轉型從熱門流行語變成一股自然的動力，這股對創新的持續追求，考驗

著組織跟上發展步伐的能力。儘管雲端為推動轉型帶來絕佳的機會，卻有許多

障礙擋在企業面前，使其難以在充滿顛覆性的世界中蓬勃發展： 

雲端快速蔓延成長，大幅增加在雲端中管理應用程式的

複雜度。

為了應對應用程式可攜性、遙測、雲端互通性等挑戰，

而建立了資料和應用程式孤島做為短期修正措施。 

安全風險呈指數級成長，伴隨著成本管理問題。與此同

時，針對資產能見度、治理、控制和合規性等方面，也

都出現新的挑戰。

這些難題也存在於混合雲環境，尤其是使用多個雲端時，這項挑戰就更難解決了。
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 1 Zippia，令人吃驚的 25 項雲端採用統計資料 [2022]。

眾所周知，這是雲端末路 

迫在眉睫又難以突破的關鍵在於，如何才能控制住隨之產生的噩夢般複雜度。

每個雲端都有自己專屬的一套規則、工具和流程，而能管理一個雲端的專業技

能人才已經永遠嫌不夠了，更何況是要管理好幾個雲端。正如新冠肺炎不斷告

誡我們的，破壞只會持續發生。人才缺口越來越大，科技引領轉型的壓力越來

越大。那麼，如何才能平衡操作方面的挑戰以及利用 IT 推動創新的壓力，而不
至於心力交瘁呢？ 

換句話說，隨著大規模採用雲端，重點已經從移轉至雲端，變為有效管理日常

工作。這意味著必須打破孤島和複雜度，在多個雲端和內部部署環境之間無

縫、高效、安全地管理應用程式、資料與資源。 

解決對於高效管理的需求，才是推動雲端進化的幕後樞紐。

令人意外的雲端

雲端運算的起步階段已屆尾聲，20221 年已有 94% 的企業使用雲端服務1。無

論您是如何跨入雲端，您很可能採用多種配置，導致內部部署和多重架構複雜

無比，換句話說，您擁有的是混合式多雲環境。但您是否建構了符合用途的混

合式多雲策略，或是任它偶然發展成這樣？有些公司可能先從制定策略開始著

手 (這是好事)，但對許多其他公司來說，事情就是這樣發生了 (不妙)。組織內的
各個小組根據當下需求開設新的雲端帳戶，通常完全跳過 IT，由此產生的混合
式環境，創造出分散且混亂的混合式多雲體驗，而應付這些體驗的重擔全落在 
ITOps 和 CloudOps 團隊身上。

94%
的企業已在 2022 年 

使用雲端服務1
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很顯然，現狀不利於永續發展，因此雲端運算即將跨入下一波大躍進，成為您業務

的既成平台，讓每個人都能發揮其全部潛力。這波趨勢不只影響早期採用者或新創

公司，也包括各產業的大型企業在內。 

在此處描述的世界裡，雲端運算的優點不再受到環境複雜度的阻礙，成本會自動

優化，威脅也被自動攔阻在外。在這個孤島被打破的世界中，互通運作將成為常

態，IT 團隊內不需要數量龐大的專家成員。資料和應用程式可以存在和移動到任何
地方，無論是在內部部署、任何雲端、橫跨多個雲端，或在混合式環境中。永續發

展目標，終將成為現實。 

這便是進化版雲端所帶來的好處。

進化版雲端是邁向混合式多雲環境的策略方法，可將雲端完全整合到您既有的架構

和作業之中。進化版雲端狀態能打破孤島，以簡化管理、建立一致性，並提供跨越

內部部署和多雲環境的完整觀察能力。 

抽象化是進化版雲端的關鍵能力之一，得以更輕鬆地整合及管理獨立的環境、在環

境之間套用通用策略和流程，以及在不同環境之間移動應用程式或資料。透過結合

抽象化技術和強大的自動化功能，就能採用統一的操作方法，大幅改善現有的工作

模式，進而解放 IT 團隊。這意味著您將從不當使用多重雲端，轉為針對用途而策略
性地運用雲端，確保雲端保持高效、安全和持續優化。

追尋更好的使用體驗 什麼是進化版雲端
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IT 組織可從進化版雲端狀態下實現：
• 毫不費力即可在公有雲、私有雲和資料
中心之間互通運作。

• 集中操作和跨環境管理。

• 應用程式和資料的一致性能夠支援創

新，不怕被固鎖在專用雲端應用程式架

構中。

• 簡化計費方式和收費細項，持續優化效

率和成本。

• 提供一致的保護力和安全性，取得對整
個資料資產的能見度。

• 為儲存基礎架構層提供通用的資料管理

功能，以及為具狀態的應用程式提供開

放原始碼資料庫。

• 所有知名 Kubernetes 發行版本的無狀
態和具狀態應用程式皆可予以優化和自

動化。

我們需要它，我們想要它，這是我們應

得的。要說我們在過去幾年裡學到什

麼，那就是改變很難。現在該要把握時

機，從一頭熱的水桶滅火模式，轉為有

計畫的混合式多雲設計。簡言之，是時

候過渡到進化版雲端了。 

是什麼推動著進化版雲端？ 
以下是在進化版雲端狀態下您需要的一

些元素：

• 統一化管理平台：抽象化技術帶來一致

的操作方法、集中管理，以及對不同雲

端和本地環境的完全能見度。

•	 一組通用的 API、服務、策略和開放架
構：獲得一致性和靈活度，透過簡化操

作，根據需要而移動、管理及整合工作

負載、資料與資源。 

•	 由 Al 驅動的強大自動化功能：智慧型

自動化功能可處理監控、操作和優化工

作，以提高效率和節約成本，同時加強

維持永續發展。 

•	 輕鬆整合、管理及移動資料與資源：消

除廠商固鎖和彈性限制。
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您可能已經知道，無效的混合式多雲管理，將導致成本、複雜度和風險飆升，這些

將拖累任何業務。您需要立即將混合式多雲作業變成日常操作，才能重新回歸創

新，將競爭對手拋諸腦後。但是，要如何在不增加或惡化您所面對的複雜度情況

下，實現混合式多雲的靈活度和敏捷度？換句話說，如何讓雲端為您工作？ 

我們的五步驟計畫可幫助您起步，無論您從哪個步驟開始，您都需要完成所有五個

步驟，才能在進化版雲端狀態中茁壯成長：

 

 專為提供資料管理與網路韌性所設計

 有利於創新與速度的條件

 簡化作業

 關注環保

 捨棄會導致受限的工具 

立即行動吧！

 

由此開始

1

2

3

4

5
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2ZDNet，Colonial Pipeline 勒索軟體攻擊：您該知道的細節 

在進化版雲端狀態下運行，意味著您的應用程式和工作負載

必須能夠從多個雲端中提取資料。資料就應該在雲端和內部

部署之間輕鬆移動，並以適當的成本儲存在合適的位置。儲

存是每個進化版雲端策略的關鍵要素，在進化版雲端中，資

料移動性、共置資料集和工作負載、以及檔案儲存，都將變

得更好，更易於使用和存取，因為內部部署和各雲端之間的

儲存運作基礎都是一致的。 

專為提供資料管理與網路韌性
所設計
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2ZDNet，Colonial Pipeline 勒索軟體攻擊：您該知道的細節 

但是，能以您想要的方式和地點移動及使用資料，並不代表您就必須承受更多風

險。如您所知，在組織的混合式多雲環境中，每個節點都像一扇門或窗，可能在

不經意間打開。沒錯，外部確實存在著勒索軟體之類的威脅，但敵人卻通常來自

於周邊，只因員工按下了錯誤的連結或開啟了惡意附件，才讓整座高塔都垮了。

例如只是一組密碼外洩，就讓 Colonial Pipeline 整個崩壞2。 

您不僅需要全面掌握每個環境，還必須努力防範網路安全威脅。當然，如果您的

資料中心和雲端中的資料安全、保護、合規、勒索軟體防範、災難恢復策略和流

程彼此脫節不能合一，其中的複雜度便會冒出漏洞。 

放棄信任，只管驗證。最新模式是：一律驗證，別信任。在進化版雲端中，資料

保護、安全性、合規性和治理等全部必須協同運作，以養成整個網路的恢復韌

性。這看起來像什麼？

零信任模型：採用多層、以資料為中心的方法，超越邊界安全

措施。微核心和邊界 (MCAP)：這是針對資料、服務、應用程
式或資產的內部定義，受到一套全方位控制措施所保護。例

如，用於減輕珍貴資料損壞或遺失風險的控制措施範例包括：

多因素驗證、角色型存取、全面日誌記錄，以及防止輔助攻擊

的稽核功能。

永遠啟用的保護功能：在幾秒鐘內備份、幾分鐘內恢復，確保

零資料遺失。 

自動化的進階威脅偵測：可供查看及監控不同環境、降低風

險，並減少資料和基礎架構的盲點。 

資料治理：讓您能將資料分門別類，防止未經授權存取、揭露

和修改儲存在組織中的資料。

不要滿足於事後補救的保護措施，內建的混合式多雲保護力才是關鍵。 
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「創新」一詞遭到過度濫用，但其對於如何在市場上競爭和取勝，仍然發揮著重要作

用。隨著「變動」持續以快速步伐襲來，您需要用更快的速度不斷轉型和創新，一次

又一次地大規模進步。但混合式多雲環境中的複雜度、資源限制和孤島可能會減慢您

的速度，尤其在執行各種應用程式時。

典型的組織可能正在同時執行老舊的單體系統、開放原始碼應用程式、現代雲端原生

服務、以 Kubernetes 為基礎的應用程式和資料庫及其應用程式，因此您的創新策略應
該包含多項目標，以實現應用程式和雲端整合的現代化。大家都知道六個 R：Rehost 
重新託管（負載平移）、Replatform 平台重建（更新部分基礎功能，如作業系統或資
料庫）、Refactor 重構（重新編寫雲端原生架構的應用程式）、Repurchase 重新購
買（使用 SaaS 服務）、Retire 淘汰（刪除應用程式），以及 Retain 保留（還能用，
就不要碰，不要動....甚至也不用管它）。

根據組織的策略動機，無論從技術或預

算出發，您都可以為每個應用程式實施

六個 R 中的任何一個。進化版雲端狀態

能讓您更輕鬆地執行六個 R 中的任何一

個，透過具有單一管理平台、企業級資

料保護力和合規性的整合式資料管理方

案，為您的混合式多雲環境提供有利於

創新和速度的條件。

同時，越來越多傳統的應用程式及其資

料（例如企業應用程式或高儲存需求的 
VM 工作負載）常駐在您的雲端基礎架
構內，因為它們很重要，所以需要確保

高效能、可靠性和可用度。但在雲端中

執行這些類型的應用程式，通常會帶來

高成本、降低可用度、複雜度等問題。

進化版雲端能讓您快速且經濟高效地將

這些應用程式移轉到您選擇的雲端，並

在移轉後進行有效管理。應用程式和工

作負載的去向，都由您決定。 

進化版雲端為應用程式提供彈性的資料

庫存取能力，無論應用程式要存取雲端

中的開放原始碼資料庫，或運用內部部

署的資料儲存系統，進化版雲端都需要

成為一站式商店，同時滿足部署、管理

及監控資料層和相關基礎設施的需求。

例如，使用舊式資料庫搭配開放原始碼

應用程式，可能會產生瓶頸。進化版雲

端則消除了這些障礙，讓應用程式能使

用最適合的資料庫技術。

此外，在進化版雲端狀態下，開發人員

可以使用偏好的開發平台，並將他們的

工作產品（應用程式和工作負載）部署

到任何地方，而不致提高複雜度。這種

靈活彈性需要易於移轉及管理、持續且

可擴充的資料儲存環境，以便提供應用

程式的移動性來執行開發測試、資料移

轉和應用程式更新。
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簡化、標準化、統一化

進化版雲端亦可簡化及標準化容器與微服務的管理。現在許多組織採用 Kubernetes 
來交付雲端原生應用程式，Kubernetes 可協助 DevOps 建構及快速發佈可在任
何基礎架構（從邊緣到資料中心到雲端）上執行的可攜式應用程式。然而，在 
Kubernetes 上執行雲端原生應用程式會帶來額外的基礎架構挑戰，它也需要用到
廣泛的資料管理功能，包括備份、Clone 複製、災難恢復、資料生命週期作業、資
料最佳化、合規性和安全性。 

在進化版雲端狀態下，將所有應用程式集中在一處統一管理是勢在必行。這需要簡

化 Kubernetes 叢集的持續資料管理，在幾分鐘內部署好開放原始碼和雲端原生應
用程式，並為您的高儲存需求 VM 工作負載和企業應用程式，提供所要求的裸機效
能、高可用度和次毫秒級延遲。在進化版雲端中執行時，您的應用程式將能得到所

需規模的可靠性和效率。誰不想要呢？ 
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多數組織都在應付雲端技能差距，這已不是什麼秘密。所有不同的雲端服務、傳輸

協定和流程都需要大量（通常是手動）工作，卻沒有足夠的專業人才可以確保您的

混合式多雲環境正常運行。當您考慮採用近期最具變革性的技術創新時，總是要從

人事的角度出發，策略性使用多重雲端自然也不例外。 

許多這些「即服務」創新都把重點放在讓人們更輕鬆、更高效地獲得他們最重視的

內容上。這些創新提供標準化服務，無論您身在何處，都能獲得相同的體驗，並透

過單一 SaaS 型介面進行控制。只需按幾下，您便能在需要的時間和地點隨需取得
這些服務，而且只需依照實際使用量付費。移轉到進化版雲端之後，一切都變得更

加容易。

統一化作業 
在進化版雲端狀態中，為了保持一致性，混合式多雲環境中的儲存、資料和應用程

式服務都會被抽象化。這表示，簡化和統一化作業可能發生在任何地方，但在欠缺

合適人員來完成這項工作的情況下，已經身負重責的 IT 團隊還要嘗試管理混亂，將
會是一項巨大的負擔。

 

透過消除複雜度、缺乏觀察能力、安全

漏洞等障礙，確保雲端和內部部署的體

驗一致，您將能打破阻礙創新、增加不

必要成本、不必要地將資料暴露於安全

威脅中的孤島環境。

在進化版雲端中，您可以獲得統一化的 
CloudOps、FinOps、SecOps....所有
的 Ops 作業。您可以將不同的混合式多
雲環境整合到單一 SaaS 交付的全域控
制平台，全面集中管理。您將獲得更好

的能見度和控制力，有更多機會實現資

料和資源的自動化。只需按幾下即可隨

需啟動服務，在您的足跡所到之處始終

一致地支援資料保護、治理與合規性、

規模調整、成本優化和可攜性。隨著實

際需求發生變化，您可靈活動態地變更

或重新分配資源，進而減少對環境或雲

端專屬技能的需求。

智慧型自動化

統一化作業是向前邁出的一大步，但您

還需要採用人工智慧所驅動的自動化功

能，這是進化版雲端的另一項重要元

素。自動化可以減輕 IT 團隊手動執行任
務和流程的負擔，讓他們將注意力轉移

到更有價值的工作上。您不必再強迫自

己關注安全威脅或嘗試手動優化雲端成

本，只為了避免在月底支付大筆費用。

簡化作業3
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關注環保4

3IBM 價值研究院，將永續發展列為執行長工作議程的最高優先，但缺乏資料洞見卻使發展受阻，https://newsroom.ibm.com/2022-05-10-IBM-Study-CEOs-Feel-Pressure-to-Act-on-
Sustainability-and-See-Business-Benefits,-Yet-Hindered-by-Challenges

4Spiceworks，現在和永恆，雲端三巨頭之間的永續發展之戰

5能源創新，資料中心到底使用多少能源？

控制資料蔓延是進化版雲端的重要環

節，如果您想實現淨零排和永續發展目

標，就應該善用主要公有雲供應商所提

供的能源效率，並更有效地優化及儲存

資料，藉此超越環保目標。如果因為擔

心互通性和複雜度而一直推遲移轉工作

負載，那麼進化版雲端將能把這些障礙

減到最少。 

自動化實現環保並節省能源 
自動化讓永續發展更進一步，透過根據

應用程式需求而不斷自動優化基礎架

構，不僅可以降低成本，還能減少碳

足跡。您可以全面掌握利用率和能源

消耗，制定以排放量為基礎的決策與政

策，來幫助您根據永續發展目標做出正

確的決定。

半數接受問卷調查的執行長將永續發展視為首要之務，80% 的執
行長認為永續發展將在未來 5 年內促使改善業務成果3。環保對商

業具有正面意義，在進化版雲端中，它不會被當做馬後炮，而是

透過實際行動，確實達成 IT 心目中的永續發展目標。

繼續移轉到公有雲

從內部部署資料中心移轉到公有雲可以大幅減少您的環境足跡。與內部部署資料中

心相比，大型公有雲的大型園區效率更高，碳足跡更小。大型公有雲供應商投入了

大量資金，致力於滿足及超越永續發展的標準。Amazon Web Services 和 Azure 都
承諾到 2025 年之前使用 100% 再生能源，另外 Google Cloud 宣佈已實現碳中和，
並承諾到 20304 年之前使用 100% 無碳能源4。 

不變的事實是，資料中心會消耗大量能源和資源，您可能已採取一些措施，來解決

資料中心的能源和碳排問題，像是透過使用空氣密封和液體冷卻來節約能源，以及

使用綠色運算方法來減少資料中心的碳足跡。光是處理所儲存的資料也可以帶來不

同；僅資料中心就有 10% 至 15% 的能源是用於儲存資料5，隨著全球產生的資料

量日益增長，混合式多雲環境的複雜度將導致更高的能源消耗和碳排放量。 
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捨棄會導致受限的工具5
在進化版雲端中，您必須跳脫固有思維，捨棄雲端專屬和只用於內部部署的工具。

就像繳稅，年輕時以賣冰淇淋為第一份工作，那時繳稅很簡單，使用任何基本服務

都足以應付；但成為成年人之後，財務狀況變得更加複雜，您就需要更好的工具。

如果您使用混合式多雲，這點更是重要，您需要避免使用會將您固鎖在特定雲端的

解決方案和環境。進化版雲端狀態讓您能夠自由做自己，但不是每個供應商都有能

力提供這種體驗。 

這就是 NetApp 派上用場的時候。
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我們決定只提五個步驟，但第六個步驟可能是選擇一家知道如何充分發揮雲端潛力

的合作夥伴。我們協助您從容應對各種顛覆力量，將其轉變成威力強大的創新成

果，就和我們 30 年來所做的一樣。現在我們正引領雲端的下一波進化之旅，打造
更出色的混合式多雲體驗，因為理想中，應該要讓每個人都能輕鬆使用雲端。

 
NetApp® 儲存、資料和應用程式服務組合乃專為進化版雲端鎖打造，可以提供統一

化的混合式多雲體驗與內建的資料保護力，無論您擁有什麼樣的環境。和我們的競

爭對手不同，我們不會將您鎖在圍起來的花園或平台內，而且我們不會告訴您該用

或不該用哪些雲端。 

NetApp 運用在雲端儲存領域的悠久傳承，輔以收購和整合業界先進的 CloudOps 
技術，而能提供跨環境的能見度、由應用程式驅動的自動化、以及持續優化等重大

效益。我們提供通用的儲存、資料管理和安全運作基礎，讓混合式多雲環境的管理

變簡單。我們的技術能消除複雜度，使成本、風險、效率和永續發展的方方面面都

得到優化。 

NetApp 為何是雲端進化過程中的理想
合作夥伴

NetApp Blue XPTM 透過單一控制平台和一組 API，將混合式多雲作業
統整起來。以 SaaS 交付的儲存與資料服務可提供整合式監控與保護
力、強大的自動化功能、以及彈性消費選項。

Spot by NetApp 透過基礎架構自動化，讓 CloudOps 變得更加輕鬆容
易，進而提高效能並持續優化成本。您可以輕鬆採用開放原始碼的雲

端原生資料庫技術，並快速移轉出舊式平台。

            統一化作業

            探索無窮可能性
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     開始踏上進化版雲端

瞭解 NetApp 進化版雲端 

為何是您的不二選擇

讓雲端為您所用
您的邁向雲端之旅或許過程順利，  
但您的進化版雲端體驗才剛剛起步而以。
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