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日鉄ソリューションズの
マルチクラウド基盤を進化させる
NetAppオールフラッシュアレイ
＆オブジェクトストレージ

第3世代へと進化したマネージドクラウドサービス「absonne」
の顧客価値を高めるエンタープライズグレードの高速ファイル
サービス

日鉄ソリューションズが提供する「absonne（アブソンヌ）」が、マルチクラウド

対応のマネージドクラウドサービスへと大きな進化を遂げました。ミッション

クリティカルな要求に応え、顧客企業の多様なシステムを「そのまま、まるごと

クラウド化」できる本サービスは、性能、可用性、信頼性、柔軟性を強化して

着実に支持を拡大させています。

この第3世代 absonne から提供される「エンタープライズグレードの高速ファ

イルサービス」を支えているのは、NetApp AFF A400オールフラッシュアレイ

とNetApp StorageGRID オブジェクトストレージによる統合システムです。

オールフラッシュならではの圧倒的なパフォーマンスで優れたユーザー体験を

実現しながら、FabricPool によるオブジェクトストレージへのティアリングに

より投資対効果を大幅に向上させています。absonne の進化を加速させ
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ながら、新しい顧客価値の創造に挑む日鉄ソリューションズの

先進事例を紹介します。

マルチクラウド対応マネージドクラウドサービスへの進化

日鉄ソリューションズは、世界屈指の鉄鋼メーカーである日本

製鉄の情報システム部門を源流に持つIT サービスカンパニー

として50年以上の歴史があります。1968年に、社会の潮流に

先駆けて24時間365日ノンストップの一貫生産管理システムを

開発して以来、「鉄の DNA」は同社の企業文化として脈々と

受け継がれてきました。IT インフラソリューション事業本部 

クラウドプラットフォーム事業部 クラウドソリューション部長の

小野寺一浩氏は次のように話します。

「ITインフラソリューション事業本部では、停止の許されないミッ

ションクリティカルな環境から、クラウドネイティブな DXプラッ

トフォームまで、強さとしなやかさを備えたシステムを幅広く

提供しています。品質を徹底的に作り込む『鉄の DNA』は、

私たちの最大の強みであり、お客様からの信頼の基盤ともなっ

ています」

2021年5月、日鉄ソリューションズは、マネージドクラウドサー

ビス「absonne（アブソンヌ）」を大幅に機能拡張しサービス

提供を開始しました。2007年に最初のサービスを開始した

absonne にとっては、2012年に続く2度目のリニューアルです。

「第3世代 absonne の最大の特徴は、ミッションクリティカルな

要求に応える『マルチクラウド対応マネージドクラウドサービス』

への進化です。性能、可用性、信頼性を高めながら、Amazon 

Web Services、Microsoft Azure、Google Cloud、Oracle 

Cloud 等との連携を強化し、更なる柔軟性・俊敏性を実現しま

した。プライベートクラウドとパブリッククラウドを適材適所で

使い分けることで、お客様のあらゆるニーズにワンストップで

お応えすることができます」（小野寺氏）

第3世代 absonneでは、「エンタープライズグレードの高速ファ

イルサービス」がさらに強化されました。NetApp AFF A400

オールフラッシュアレイとNetApp StorageGRID オブジェクト

ストレージが、本サービスの中核を支えています。

快適なデータ活用と低コストのデータ管理を両立

NetApp AFF は、業界をリードするパフォーマンスとONTAP 9

のデータ管理機能が高く評価されているオールフラッシュアレ

イです。第3世代 absonneに採用されたNetApp AFF A400は、

4U の筐体でデュアルコントローラーをActive-Activeで稼働

させ、高いパフォーマンスと優れた耐障害性を実現します。

一方、NetApp StorageGRID は、世界中で豊富な実績を誇る

オブジェクトストレージアプライアンスです。データサイズやファ

イル数の制限がないAmazon S3互換のオブジェクトストレー

ジであり、複数のデータセンターに分散配置した NetApp 

StorageGRIDを単一のネームスペースで管理できる特徴を備え

ています。クラウドソリューション部 エキスパートの氏家武志氏

は次のように話します。

「absonneで提供されるファイルサービスは、企業の部門ごと

に運用されてきたファイルサーバーの統合や、仮想デスクトップ

の共有フォルダ用途などでニーズが拡大しています。また、『ファ

イルの置き場』から『共同作業の場』へとファイルサービスの使い

方が変化する中で、お客様の性能・容量への要求も高度化して

います」

「より良いユーザー体験を提供するためには、オールフラッシュ

アレイが必須」と氏家氏らは考えていました。そして、性能と

“absonne のマルチクラウド対応を強化していくうえで、将来的にネット
アップのテクノロジーを活用できる可能性は大いにあると思っています”

日鉄ソリューションズ株式会社
ITインフラソリューション事業本部 クラウドプラットフォーム事業部
クラウドソリューション部長　小野寺 一浩 氏

50%以上 
NetApp AFFによる

重複排除・
圧縮効果
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容量、2つの要求に同時に応えるために導き出した戦略が「オー

ルフラッシュアレイから、オブジェクトストレージへのティア

リング」です。

「高性能のオールフラッシュアレイと、容量単価を低減する効果

の大きいオブジェクトストレージを組み合わせることを前提に

検討 を進 めた 結果、N et A p p のソリューションが 第3世代

absonneに最適であると判断しました。採用の決め手になった

のは、FabricPool によるインテリジェントなティアリング、さら

に NetApp AFF とNetApp StorageGRID という2つの環境

を透過的に利用できる使い勝手の良さです」（氏家氏）

NetApp AFFとNetApp StorageGRID が、エンドユーザーか

ら「ひとつのファイルサーバーとして見える（ティアリングの仕組

みが見えない）」ことがポイントです。アクティブなデータはフラッ

シュ領域で快適に利用でき、オブジェクト領域に格納されたデー

タも「言われなければわからないほどスムーズにアクセスできる」

（氏家氏）環境が整えられました。

また、NetApp AFFで利用できる重複排除・圧縮によるデータ

量の削減は、投資対効果の改善に大きく寄与します。

「重複排除・圧縮によるデータ削減効果は50％以上に達します。

NetApp AFFで扱うデータ量を大幅に削減するとともに、オブ

ジェクトストレー ジ へ のティアリングによって、第３世代

absonneのファイルサービス環境全体のコストを抑制すること

ができました」（氏家氏）

エンタープライズグレードの高速ファイルサービス

absonneで提供されるファイルサービスを「エンタープライズ

グレード」にまで高めるには、ストレージの性能、可用性、信頼性、

運用管理性、データ保護など幅広い要件を高水準で満たさな

ければなりません。NetApp AFF とNetApp StorageGRID

による統合システムは、すべての要求に期待以上の成果で応え

ています。クラウドソリューション部の深瀬義弘氏は、さらに

次のように加えます。

「マネージドクラウドとして提供する本環境では、優れたマルチ

テ ナ ン シ ー も 不可欠 な 要件 でした。N e t A p p A F F で は、

ONTAP 9の Storage Virtual Machine（SVM）により、マルチ

テナント環境の厳格なセグメント化が可能です。さらに私たちは、

ONTAP 9の QoS 機能を利用してお客様ごとにIOPSと帯域の

上限を設定し、常に快適にアクセスできる環境を整えました」

近年、BCP 対策、ランサムウェアなどのセキュリティ対策として、

ファイルサーバーにおけるデータバックアップの重要性が改め

て注目されています。

「absonne のファイルサービスでは、お客様の指定したタイ

ミングでスナップショットを取得し、ご要望に応じて東西データ

センターでの遠隔地保護も可能です。NetApp AFF の導入に

より、業務時間内での多頻度のスナップショット取得もいっそう

容易になりました」（氏家氏）

さらに、absonneのファイルサービス環境では、NetAppストレー

ジの導入に際して Support Account Manager（SAM）を

同時に採用し、プロアクティブな運用監視・保守体制を構築し

ています。

「私たちの環境を熟知したネットアップの SAM 担当が、サポー

トエンジニアと連携して問題解決に取り組んでくれるだけでなく、

問題が顕在化する前に適切なアドバイスを提供してもらえます。

ONTAP の計画的なアップデートを含め、中長期的な視点で

潜在的なリスクを低減できるメリットは大きいですね。ファイル

サービス環境を安定的に運用し続けるために、SAMによるサポー

ト体制は欠かせないものとなっています」（深瀬氏）

absonneマルチクラウド戦略の更なる推進

absonne のサービス基盤は、日鉄ソリューションズの経験・

知見をフルに活かしたマルチベンダー環境として構築・運用さ

れてきました。第３世代 absonneでは、マネージドクラウドと

しての顧客メリットを追求しつつ、ユーザー企業がセルフサー

ビスで管理・操作できる領域が拡張されています。
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「今後は、absonne を構成する技術スタックをさらにオープン

にして、たとえば ONTAP をお客様が直接操作できるようにす

ることも検討しています」と小野寺氏は話します。

マルチクラウド対応のマネージドクラウドサービスへと進化を

遂げた第３世代 absonne は、「クラウドファースト」を指向する

企業にとって、有力な選択肢・現実解となるものです。そして、

「ネットアップ製品とパブリッククラウドの親和性の高さには

以前から注目していた」と話しつつ、小野寺氏は次のように

結びました。

「absonneのマルチクラウド対応を強化していくうえで、将来的

にネットアップのテクノロジーを活用できる可能性は大いにある

と思っています。目の前のチャレンジは、NetApp StorageGRID

によるエンタープライズ向けのオブジェクトストレージサービス

の開発・提供です。新しいお客様価値の創造に向けて、ネット

アップのテクノロジーと私たちの独自の知見を組み合わせ、

誰にも真似のできないサービスを開発していきたいと考えて

います。これからも継続的なサポートを期待します」
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