
Proporciona a tus 
clientes una experiencia 
única y conectada
Gestiona los datos de los clientes de forma más eficaz, 
donde quiera que estén.

Aumentamos la rentabilidad

Nadie quiere quedarse atrás, pero el 2020 demostró que no importa el nivel de preparación: 
siempre puede ocurrir lo inesperado. Las necesidades en constante cambio de los clientes han 
mostrado en los dos últimos años la importancia que tiene que los proveedores de servicio 
sean flexibles ante las demandas cambiantes.

La capacidad de proporcionar un modelo de datos sólido pero adaptable que pueda crecer 
y decrecer para adaptarse a las necesidades de baja latencia es clave, como también lo es 
garantizar un rendimiento de nivel de servicio predecible y cumplir las normativas.

Por ello los proveedores de servicio que consideran la gestión de datos en la nube están 
obteniendo un mayor impulso en su rentabilidad.

Data Fabric potente 
Construimos plataformas a medida que crean una experiencia de datos única 
para cada cliente, eliminando la gestión de datos  individualizada. Además, 
nuestras relaciones con los proveedores de cloud público nos permiten 
ayudarte a gestionar tu almacenamiento en cloud de forma más eficiente y 
eficaz.

Privacidad y previsibilidad
Nuestro planteamiento predefinido de privacidad proporciona un valor 
adicional para tus clientes. Con NetApp como partner, mantendrán control 
constante, mejorarán la privacidad de los datos y garantizarán que los datos 
confidenciales se almacenan solo donde deben.

Una infraestructura unificada

NetApp puede aliarse estratégicamente con Telefónica Tech para gestionar los datos de 
clientes de forma más eficaz desde una plataforma única. Te ayudaremos a construir un 
servicio multicloud híbrido que unifique la infraestructura de tus clientes, elimine los silos 
y permita que los datos estén disponibles y utilizables donde y cuando los clientes lo 
necesiten, independientemente de la plataforma.

de las empresas 
declaran que ahora su 
entorno tecnológico se 
apoya en el cloud.

FUENTE

92%

Caso práctico

Puede resultar sorprendente para empresas como la tuya o la nuestra, cuya esencia 
es la conectividad, que tantas compañías estén migrando ahora sus cargas de trabajo 
al cloud. Puede que estén luchando con infraestructuras antiguas e inestables o datos 
fragmentados entre distintas ubicaciones. Pero el objetivo siempre es el  mismo: ahorrar 
tiempo y dinero.

Para aprovechar estas oportunidades al máximo, podemos proporcionar a Telefónica 
Tech un servicio gestionado multicloud híbrido integral que otorgue a tus clientes control, 
continuidad y agilidad para sus datos sin que importe en qué cloud se almacenen.

de las organizaciones quiere 
acelerar sus desarrollos en 
el cloud, pero reconocen 
que necesitan experiencia y 
ayuda para hacerlo.

FUENTE

69%

Al trabajar con NetApp para la construcción de su data fabric, Concerto Cloud Services 
consiguió:

NetApp es el único proveedor de almacenamiento que 
nos permite tener los entornos de nuestros clientes,  sin  
importar si están en el cloud público, privado o híbrido, 

preparados en cuatro horas.

Eric Tuley, Director de operaciones de plataformas cloud en Concerto Cloud Services

Acerca de NetApp 
En un sector lleno de generalistas, NetApp es un especialista. Nos centramos en una cosa: ayudar a 
que tu empresa aproveche al máximo tus datos. NetApp incorpora a cloud los servicios de datos de 
clase empresarial en los que confía, y lleva la sencilla flexibilidad de cloud al centro de datos. Nuestras 
soluciones líderes del sector funcionan en diversos entornos del cliente y en los clouds más grandes del 
mundo.

Como empresa de software centrado en datos y orientado al cloud, solo NetApp puede ayudar a crear 
tu Data Fabric exclusivo, a simplificar y conectar tu cloud, y a proporcionar con seguridad los datos, los 
servicios y las aplicaciones correctos a las personas adecuadas en cualquier momento y lugar.
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Cómo proporcionamos agilidad y continuidad

• Superar con NetApp Private Storage las
limitaciones de su entorno anterior ubicado
en los centros de datos Equinix IBX con
conectividad directa a Amazon Web
Services (AWS) y Microsoft Azure.

• Implementar un objetivo de replicación único

• e infinitamente escalable en dos centros
de datos en menos de dos días con Cloud
Volumes ONTAP en AWS.

• Replicar copias de datos completas desde
cualquier co-ubicación de sus centros de
datos Equinix a su instancia Cloud Volumes
ONTAP en AWS.

• Ofrecer a sus clientes un SLA estándar
de cuatro horas, líder en el sector para la
recuperación de desastres, sin tiempo de
inactividad planificado.

• Alinear las cargas de trabajo de los
clientes en múltiples plataformas de
almacenamiento.

• Mover cargas de trabajo de clientes  de un
nivel de rendimiento a otro bajo demanda.

• Satisfacer las cambiantes demandas
de datos de sus clientes con cargas
estacionales.

¿Estás listo para comprobar lo que nuestra alianza  
puede hacer por los clientes de Telefónica Tech?

Más información
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https://ekimetrics.com/article-insights/building-data-driven-transformation-in-luxury
https://www.cegid.com/en/lp-retail-ebook-luxury-the-new-way/
https://www.cegid.com/en/lp-retail-ebook-luxury-the-new-way/
https://www.cegid.com/en/lp-retail-ebook-luxury-the-new-way/
https://discoverwhy.netapp.com/3a19cc

