KUNDENREFERENZ

GK Software ermdéglicht Fl NetApp
Retailern ein optimiertes
Datenmanagement

N

NetApp ONTAP Systeme speichern und
schiitzen die Daten eines globalen
Software-Business.

Vom Kassensystem bis zum personalisierten Shopping

per Smartphone: GK Software verbessert Einkaufserlebnisse.
Die Software-Lésungen des Unternehmens erméglichen nicht
nur modernes Shopping. Retailer kbnnen damit Prozesse
optimieren, Kundenbeziehungen verbessern und Kosten
senken. GK Software vertraut auf Storage und Security-
Lésungen von NetApp und auf die Expertise des NetApp
Prestige Partners Logicalis, um Daten zu managen und
Retail-Innovationen voranzubringen.


http://www.netapp.com
https://www.gk-software.com

500.000+

Retail-Systeme
60+ Lander

David Denner

Shopping-Erlebnisse auf der Héhe der Zeit

Der Einzelhandel steht unter Innovationsdruck, um
immer neuen Erwartungen der Verbraucher gerecht
zu werden. GK Software hilft Retailern, diese Erwar-
tungen mit flexibler Technologie und anpassbaren
Ldsungen zu erflllen. Derzeit verzeichnet GK Gber
500.000 Retail- und Payment-Installationen in mehr
als 60 Landern.

Die offene Full-Service-Plattform GK Cloud4Retail
des Unternehmens ermdglicht Omnichannelpro-
zesse und bietet Retailern die neuesten Marketing-
und Vertriebstools, darunter mobile Warenwirtschaft
in Echtzeit, Personalisierung per Kl, dynamische

Preisgestaltung und POS-Ldsungen fiir Smart-Stores.

NetApp setzt den MaBstab fiir Verlasslichkeit
GK-L6sungen laufen beim Kunden oder als Cloud-
Service bei SAP und in Public Clouds. Entwickelt
werden sie in der privaten Cloud des Unternehmens,
mit NetApp als als eine der zentralen Technologien.
Alle Daten von Quelltexten und Testdateien tber
VMware bis zum CIFS-Fileservice hdngen davon ab.
Wo immer Software programmiert oder angepasst
wird, ist NetApp ONTAP Storage vor Ort.

»NetApp ist unser Storage-Standard. Andere Herstel-

ler konnten bei der Betriebssicherheit nicht mithalten.

Die Systeme laufen duBerst stabil und passen auch
fir Standorte mit wenig IT-Know-how", sagt David
Denner, Director IT-Infrastruktur beim internen
Serviceprovider GK Group IT Solutions.

Um schnelle und sichere Datendienste fiir mehr als
1.200 Beschéftigte bereitzustellen, setzt die IT auf
flexible und bewahrte Technologien von NetApp im
Verbund mit VMware. Storage fiir Entwicklungsum-
gebungen oder neue virtuelle Maschinen wird aus
VMware zugewiesen oder steht automatisch bereit.

2 Kundenreferenz

~NetApp Flash mit NVMe ist unglaublich schnell.
Das beschleunigt Build-Ablaufe in der Software-
Entwicklung und erlaubt mehr Tests. Beides
tragt zur Software-Qualitat bei und fordert
letztlich die Geschéaftsentwicklung.*”

Director IT-Infrastruktur, GK Group IT Solutions

Die Geschaftskontinuitat absichern

GK nutzt auf allen Systemen NetApp SnapVault und
Snapshot-Kopien fir File-Backups und schnelle
Restores. Alle Daten werden mit NetApp SnapMirror
nach Deutschland repliziert, wo sie zentral auf

Disk und Tape gesichert werden. Nur das VMware-
Backup erfordert Dritt-Software. Lokaler Storage
und Backup von NetApp arbeiten unterbrechungs-
frei und schaffen eine nahtlose Data Fabric.

Teamwork fiir mehr Agilitat in der Entwicklung
Nachdem einige Storage-Systeme in Deutschland,
Tschechien und den USA voll ausgelastet waren
oder das Supportende erreicht hatten, mussten
Performance und Kapazitdt neu bewertet werden.
Aufgrund der Projektdimension wollte Denner

eine externe Meinung einholen und wandte sich

an Logicalis. Die Experten von Logicalis nutzten
NetApp Active 1Q Digital Advisor fir Einblicke in die
Systeme. Anhand von Monitoring-Daten und mit-
hilfe der KI-Fahigkeiten der Software fanden sie die
richtige Losung fir die bestehende IT-Infrastruktur
des Kunden.

Im deutschen Schéneck optimierten Logicalis und
GK einen 6-node Cluster aus NetApp AFF Storage-
Systemen fir VMware und NetApp FAS Systemen
fir Files und zentrales Backup. Zusétzliche SSD-
und SAS-Shelves I6sten die Kapazitatsprobleme
und verbesserten in Verbindung mit neuen Cluster-
switchen die Performance. In Tschechien und

den USA wurde FAS Storage durch All-Flash-Storage
ersetzt. So entstand am Standort Pilsen aus vor-
handenem und neuem AFF-Storage ein 4-node
All-Flash-Cluster. GK in Raleigh erhielt ein Einstiegs-
system, das Logicalis USA implementierte. Aus-
gestattet mit mehr Performance und Kapazitat kann
die Entwicklung wieder durchstarten.



»NetApp Flash mit NVMe ist unglaublich schnell. Das Standards fiir kiinftige IT-Innovationen setzen

beschleunigt Build-Ablaufe in der Software-Entwick- Optimierung bleibt ein Topthema bei GK. Logicalis
lung und erlaubt mehr Tests. Beides tragt zur Soft- lotet aktuell Verbesserungen am Backup-Design des
ware-Qualitat bei und férdert letztlich die Geschéfts- Kunden aus. Bei kiinftigen Updates kann das Storage-

entwicklung®, sagt Denner.

as-a-Service-Angebot NetApp Keystone Hardware-
Kaufe ersetzen. Auch kann GK im Rahmen der

GK wéchst bei Software und Dienstleistungen und NetApp Umgebung vielféltige Herausforderungen

expandiert im Raum Asien-Pazifik. Consulting, Sup- rund um Vertraulichkeit, Integritét, Verfigbarkeit und

port und Entwicklung sind gut beschaftigt mit Neu- Sicherheit ohne Drittprodukte meistern.

kunden und bestehenden Klienten, die weitere Tools

einfiihren oder auf GK Cloud4Retail umstellen wollen. »,NetApp ist ein groBer Player im Storage-Markt. Die
Systeme sind wartungsarm und fligen sich nahtlos

Flash-Storage unterstitzt GK bei der Bewéltigung in unsere IT ein. Am Ende tut NetApp Storage, was

des Wachstums und der Steigerung der Effizienz mit er tun soll: Er funktioniert einfach®, sagt Denner.

verbesserter Sicherheit und unterbrechungsfreiem
Betrieb. Da sich nun jedes Volume in den Clustern

nach Bedarf verschieben lasst, sind Wartungen und
Updates schnell und einfach. Mit dem Umstieg auf
SSD-Storage kann GK mehr Daten auf geringerem

@ Warum NetApp bei Flash-Storage?
Mehr erfahren

Raum speichern und den Energieverbrauch senken.

»Logicalis war ein toller Partner und half uns Preis
und Leistung optimal abzustimmen. Dank deren NetApp Produkte

Vorarbeit und Expertise verlief die Implementierung
auch in den USA reibungslos®, sagt Denner.
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Uber NetApp

In einer Welt voller Generalisten beweist sich NetApp als Spezialist. Wir haben ein Ziel fest im Blick: Ihr
Unternehmen darin zu unterstitzen, Ihre Daten optimal zu nutzen. NetApp bringt die Datenservices, denen
Sie vertrauen, in die Cloud und die Einfachheit und Flexibilitat der Cloud in lhr Datacenter. Selbst bei hdchsten
Ansprichen lassen sich die branchenfiihrenden NetApp Lésungen in unterschiedlichsten Kundenumgebungen
und den weltweit fiihrenden Public Clouds einsetzen. Als Cloud- und Daten-orientierter Softwareanbieter stellt
nur NetApp alle Technologien bereit, mit denen Sie Ihre eigene maBgeschneiderte Data Fabric aufbauen, lhre
Clouds vereinfachen, Ihre Public Clouds anbinden und so die richtigen Daten, Services und Applikationen
sicher bereitstellen kénnen — immer und Uberall. Mehr erfahren Sie unter www.netapp.de.
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https://twitter.com/NetAppDACH
https://www.linkedin.com/company/netapp/
https://www.facebook.com/NetAppDACH
https://www.youtube.com/user/NetAppTV
https://www.netapp.com/de/data-storage/aff-a-series/
http://netapp.tv
https://www.logicalis.de
https://netappdiscord.com

